PROTOCOLO NO PORTAL E-CAC

1. No portal e-CAC, com perfil do Responsavel/Titular do CNPJ, ou do procurador da
Secretaria, ou da prépria Secretaria:

Na pagina https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/login/index
Selecionar “Entrar com gov.br”
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Para cadastrar um procurador, o confribuinte pode ufilizar:
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Restrigties de Acesso:

Visando maior estabilidade do sistema, foram adotadas medidas de Saiba mais
confrole de acesso ao e-CAG: Avancar

GOV.ER

== durante o pericdo das §:00 as 15:00, serdo permitidos Saiba coma gerar o codigo de acesso
acessos realizados por aplicagdes robotizadas que realizem
volume de acesso considerados aceitavel, ou seja, 500
requisiciies por segundo, da mesma origem;

== apde as 18 horas, serdo liberados os acessos robofizados de
grande volume:

=8 acessos por humanos podem ser efetuados sem restricio de
horario.

IM

Selecionar a opgdo “Seu Certificado Digita

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta gov.br

V.
® Ppigite seu CPF l

Uma conta gov.br

garante a identificacao

de cada cidadao que acessa
0s servigos digitais do governo

Outras opgodes de identificagao:

[® Login com seu banco

8 Login com QR code

8 Seu certificado digital _

& Seu certificado digital em nuvem

Preencher os campos solicitados, referentes a sua certificagao.

Conforme o caso sera necessario alterar perfil de acesso:

1. Se titular do CNPJ n3o cadastrado na RFB, NAO alterar perfil, ou seja, atuar
como Pessoa Fisica — pular para alinea “b”

2. Se titular ja cadastrado na RFB, alterar perfil para: RESPONSAVEL LEGAL

3. Se for e-CPF de pessoa com procuragao, alterar perfil: PROCURADOR


https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/login/index

ﬁ Alterar perfil de aces E Wiooé temn novas mensagens

tos i Restituicao e Compensacao

No campo “RESPONSAVEL LEGAL DO CNPJ PERANTE A RFB” digite o CNPJ da
entidade para qual tem autorizagdo/deseja acessar, ou no campo
“PROCURADOR DA PESSOA JURIDICA — CNP)”

Alterar perfil de acesso

Escolha uma das opgdes e alters o perfil de acesso:

Rezponsavel Legal do CHNPJ perante a RFE

Alterar

Procurador de pessoa fisica - CPF
Alterar

Procurador de pessoa juridica - CHPJ
Alterar

a. Logado na Pessoa Juridica:

?mw Titular (Acesso GOV.BR por Certificado):

Procurador de: 87.924.675/0001-06 - ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
(@cac

CENTRO VIRTUAL LOCALIZAR SERVICO
DE ATENDIMENTO

4. Acessar “Processos Digitais (e-Processo)”;
5. Opcdo “Solicitar Servico via Processo Digital”;
6. Preencher os combos, imagem abaixo:



Solicitar Servigo L 7] Bttt

= Campo de preenchimento obrigatério

1 - IDENTIFICACAQ DO INTERESSADO

87.534.675/0001-96 - ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

2 - SERVICO A SER REQUERIDO

™ Area de Concentragio de Servigo:  Salecions .
* Servigo: Selecione .
Telefone com DDD: (00) 000000000

Tipo do Processo:
Subtipo do Processo:
Descrigio:

7. Clicar em “Solicitar Servico”;

Confirmar juntada de documentos;

9. “Adicionar Documentos para Rascunho” e salvar a cada nova juntada,
conforme alineas de “a” a “d”, arrolados apés item 10

®©

Rascunho da Solicitagio de Juntada de Documentos

SDLICITH{;.KO DE JUNTADA DE DOCUMENTOS

PROCESSO/PROCEDIMENTO: 12023.763091/2021-95

Tipo do Documento
TERMO DE SOLICITAQ.ED DE JUNTADA

Adicionar Documento para Rascunho

10. Colocar titulo do documento em cada juntada;
11. Selecionar o respectivo arquivo;
12. Salvar.

Rascunho da Solicitagdo de Juntada de Documentos

PROCESSO/PROCEDIMENTO: 13033.476513/2020-12

Tipo do Documento Arquivo Situagdo
TERMO DE SOLICITACAO DE JUNTADA DOCUMENTO-TERMO.pdf PROCESSADO
DOCUMENTOS DIVERSOS - OUTROS teste.pdf PROCESSADO

Total induido: 2 documento(s) totalizando




